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Pani

Elzbieta RAFALSKA
Minister Rodziny, Pracy
i Polityki Spolecznej

| Szanowna Pani Minister,

w zalaczeniu przekazuje wedlug kompetencji, skierowana do Prezesa Rady Ministrow
Pani Beaty Szydlo, petycj¢ Helsinskiej Fundacji Praw Czlowieka z dnia 16 czerwca
2016 r. w sprawie uregulowania sposobu przeprowadzania wywiadu srodowiskowego
w stosunku do 0s6b doswiadczonych bezdomnoscia.

Uprzejmie prosze o analiz¢ sprawy oraz udzielenie odpowiedzi Autorom petycji oraz
przestanie jej kopii do wiadomosci Sekretariatu Prezesa Rady Ministrow.

Z wyrazami szacunku

Do wiadomosci;

Pani Danuta Przywara, Prezes Zarzadu
| Pan Piotr Kladoczny, Sekretarz Zarzadu
Helsinska Fundacja Praw Czlowieka
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Helsifiska Fundacja Praw Czlowieka (dalej: HFPC) w drodze niniejszej petycji zlozonej
w interesie publicznym’, pragnie zwroci¢ Pani Premier uwage na jeden z problemow, z jakim
mierza sie osoby znajdujace sie w kryzysie bezdomnosci.

7 docierajacych do HFPC informacji wynika, ze osoby te napotykaja na istota przeszkode
uniemozlwiajaca im uzyskiwanie $wiadczen z zakresu pomocy spolecznej, w tym
w szezegolnosei zasitku na oplacenie skladki na ubezpieczenie zdrowotne. Przeszkoda ta jest
brak mozliwoSci przeprowadzenia z nimi tzw. wywiadu srodowiskowego stanowigcego
niezbedny warunek przyznania rzeczonych swiadczen.

Majac powyzsze na uwadze zwracamy sie z uprzejmg prosbg o pilng interwencje rzadu w celu
uregulowania sposobu przeprowadzania wywiadu Srodowiskowege w stosunku do o0sob

doséwiadezajacych bezdomnosci nieprzebywajacych w schroniskach dla 0s6b bezdomnych.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej” wywiad srodowiskowy ma na celu
ustalenie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej osoby korzystajacej ze
$wiadczen z pomocy spolecznej. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
8 czerwca 2012 r. w § 2 ust. 3 doprecyzowuje, ze ,wywiad przeprowadza si¢ w migjscu
zamieszkania osoby lub rodziny albo w miejscu ich pobytu™.
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| Na podstawie art, 2 ust. 2 pkt 1 ustawy z 11 lipca 2014 r. o petycjach, Dz. U. z 2014, poz. 1195.

2 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej, Dz, U.2015.163 j.1

' Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
drodowiskowega De 11 22012 poz J1J

w‘j

00-018 Warszawa, ul. Zgoda 11; tel.: (48 22) 556-44-40, fax: (48 22) 556-44-50; e-mail. hfhr@hfhr.org.pl, www.hfhr.pl
NIP: 525-12-61-255, konto: PKD BP SA | 0/Centrum 58 1020 1013 0000 0502 0002 9165, swift: BPKOPLPW

VDr




Przepis ten nie budzi wigkszych watpliwosci w przypadku wigkszosci beneficjentow pomocy
spolecznej. Inaczej rzecz ma si¢ jednak w sytuacji osob bezdomnych nieposiadajgcych ex
definitione miejsca zamieszkania. Zgodnie z powyzszym przepisem wywiad nalezaloby
przeprowadzi¢ w miejscu ich pobytu. Z docierajacych do HFPC informacji wynika, ze pojecie
.miejsca pobytu” jest roznie interpretowane. Niektére z osrodkow pomocy spoleczne
przeprowadzaja wywiad na miejscu, w osrodku, uznajac go za aktualne miejsce przebywania
osoby bezdomnej. Czeé¢ osrodkow domaga sig jednak wskazania konkretnego adresu, pod
ktérym dana osoba przebywa. W sytuacji, gdy osoba przebywa w schronisku dla
bezdomnych, podanie takiego adresu nie stanowi problemu. Problem pojawia sie. gdy dana
osoba nie jest w stanie wskaza¢ zadnego adresu. W stosunku do jednego z klientow HFPC
oérodek pomocy spolecznej stwierdzil, ze ,w sytuacji, gdy nie podaje Pan miejsca pobytu
deklarujac przebywanie w okolicy i spanie w krzakach nad Wisla i parkach nie mozna ustalic
faktycznego miejsca Pana zamieszkania i pobytu, a tym samym przeprowadzi¢ wywiadu
érodowiskowego i rozpatrzy¢ Pana ewentualna prosba i przyznanie pomocy finansowej”.
Podobnie rzecz ma si¢ z osobami ,,zamieszkujgcymi” pustostany etc.

Rygorystyczna interpretacja wskazanego przepisu dokonywana przez czgs¢ urzedow, w mysl
kiorej bezdomny musi wskazaé adres, pod ktorym mozna przeprowadzi¢ wywiad
srodowiskowy, doprowadzita w jednej ze spraw, ktore trafity do HFPC do przerwania
leczenia cigzko chorego bezdomnego, stanowiac zagrozenie dla jego zdrowia lub zycia.

HFPC zwraca sie zatem o interwencje rzadu w celu uregulowania sposobu przeprowadzania
wywiadu $rodowiskowego w stosunku do 0sob bezdomnych. Pragniemy zauwazyc. ze istnieja
inne sposoby weryfikacji informacji o sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej
0séb bezdomnych, ktére moga by¢ zastosowane w stosunku do osdb, ktére nie posiadaja
miejsca zamieszkania oraz nie maja stalego miejsca pobytu. Warto pamigtac, ze Konstytucja
RP w art. 30 naklada na organy wladzy publicznej obowiazek poszanowania i ochrony
godnosci kazdego czlowicka, a zatem takze czlowieka znajdujacego sie w kryzysie
bezdomnosci.

W jednym z orzeczen Trybunal Konstytucyjny zwrécil uwage. ze ,.bedac zrodlem praw
i wolnogci jednostki, pojecie godnoscei determinuje sposéb ich rozumienia i urzeczywistniania
przez panstwo. Zakaz naruszania godnodci czlowieka ma charakter bezwzgledny i dotyczy
wszystkich. Natomiast obowigzek poszanowania i ochrony godnosci nalozony zostal na
wladze publiczne pafistwa. W konsekwencji wszelkie dzialania wiadz publicznych powinny
z jednej strony uwzglednia¢ istnienie pewnej sfery autonomii, w ramach ktorej czlowick
moze si¢ w pelni realizowa¢ spolecznie, a z drugiej dzialania te nie mogg prowadzi¢ do
tworzenia sytuacji prawnych lub faktycznych odbierajacych jednostce poczucie godnosci®”.
Sytuacja, w ktorej jednostka nie moze uzyskaé swiadczen gwarantujacych jej przezycie
z uwagi na mozliwe do pokonania trudnosci w przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego,
zdaje sig by¢ taka wlasnie sytuacja odbierajaca jednostce poczucie godnosci.

Zwracajac uwage na ten konkretny problem pragniemy takze przypomnie¢ o wynikajacym
7 art. 75 Konstytucji RP oraz wigzacych Polske umow migdzynarodowych z zakresu praw

4 Wyrok Trybunatlu Konstytucyjnego 2 dnia 4 kwietnia 2001 r., sygn. K. 11/00.
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i wolnosci jednostki obowiazku wiadz publicznych podejmowania dziatan zmierzajacych do

przeciwdziatania bezdomnosci. W tym kontekscie HFPC pragnie zwroci¢ uwage Pani
Premier na opublikowany ostatnio raport Specjalnego Sprawozdawcy Organizacji Narodow
Zjednoczonych ds. Prawa do Odpowicdniego Mieszkania, jako Elementu Prawa do
Odpowiedniego Poziomu Zycia i Wolnosci od Dyskryminacji, w ktérym dokonano
podsumowania istiejgcych standardéw ochrony praw czlowicka osob znajdujacych sie w
kryzysie bezdomnosci’.

W raporcie tym Specjalny Sprawozdawca zauwazyl, ze na bezdomnosé nalezy patrze¢ jako na
naruszenie licznych praw czlowieka, w szczegolnosei uznajgc ja za skrajne naruszenie prawa
do odpowiedniego mieszkania i zasady niedyskryminacji, ale czgsto takze naruszenie prawa
do zycia, bezpieczenstwa osobistego, ochrony zdrowia, ochrony prywatnosci, jak i wolnosci
od nieludzkiego i ponizajacego traktowania.

Specjalny Sprawozdawca wskazal, ze z punktu widzenia praw czlowieka obowigzki panstwa
w odniesieniu do bezdomnosci sa dobrze znane i zostaly wyraznie wyartykulowane.
Obejmuja one w szczegdlnosci natychmiastowe zobowigzanie: (a) do przyjecia i wdrozenia
strategii majacych na celu eliminacje bezdomnosci, ktora zawiera jasno okreslone cele,
wskazniki i terminy; (b) do wyeliminowania praktyki przymusowych eksmisji, zwlaszcza gdy
prowadzi ona do bezdomnosci: (c) do zwalczania i zakazania w prawie dyskryminacji,
stygmatyzacji i negatywnej stereotypizacji 0sob bezdomnych; (d) do zapewnienia dostgpu do
srodkow prawnych w przypadku naruszenia prawa, wlacznie z naruszeniem pozylywnego
obowiazku panstwa podjecia dzialan dotyczacych przeciwdziatania bezdomnosci; (¢) do
takiego uregulowania sytuacji prawnej osob trzecich, ktore sprawi, ze ich dzialania bedg
przyczyniaé si¢ do eliminowania bezdomnosci, a takze, ze dzialania podejmowane przez nich
nie beda w sposob posredni lub bezposredni dyskryminowa¢ oséb bezdomnych.

Konkludujac, liczymy na interwencje Pani Premier oczekujac szybkiego rozwiazania
przedstawionego przez HFPC problemu.

W imieniu zarzadu Helsinskiej Fundacji Praw Czlowieka
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Fetycja zostala provgotowana przez
mgr. Adama Ploszka, pod nadzorem merytoryeznym dr. Piotra Kladocznego.

5 Por. Report of the Special Rapporteur on adequate housing as a component of the right to an adeguate
standard of living, and on the right to non-discrimination in this context, przyjgty przez Radg Praw
Czlowieka ONZ, 30.12.2015 r., sygn. A/HRC/31/54.
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